REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO
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POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem Programu Lojalnosciowego jest: PB ALLURE Sp. z 0.0. 30-693 Krakdéw, ul. Adama
Bochenka 16A, NIP 6793315798, zwana dalej Organizatorem.

Kazdy podmiot zakwalifikowany na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie, do udziatu
w Programie jest Partnerem Organizatora, zwany dalej Partnerem.

Sprzedaz towaru przez Organizatora Partnerowi odbywa sie poprzez Organizatora oraz wskazanych
przez Organizatora Przedstawicieli Handlowych oraz Dystrybutordw, ktérych dane sg dostepne

w siedzibie Organizatora: 30-693 Krakow ul. Adama Bochenka 16A, a takze na oficjalnej stronie
Organizatora www.pbnails.pl - zaktadka Przedstawiciele / Punkty Sprzedazy.

Regulamin, wraz z zatgcznikami, zwany dalej Regulaminem, jest jedyng obowigzujgcg podstawg
wzajemnych praw i obowigzkéw pomiedzy Organizatorem, a salonami ubiegajgcymi sie o zostanie
Partnerem, a takze pomiedzy Organizatorem, a Partnerami. Powyzszy Regulamin oraz wszelkie
zmiany nie obowigzujg jedynie, jesli Organizator wraz z Partnerem dokonali indywidualnych
postanowien w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zaréwno osoby ubiegajace sie o uzyskanie statusu Partnera, jak i kazdy Partner, sg zobligowani do
zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu oraz stosowaniem sie do jego postanowien.
Udziat w Programie Lojalnosciowym jest dobrowolny i bezptatny. Kazdy Partner ma prawo
zrezygnowac z udziatu w Programie bez ponoszenia dodatkowych kosztéw poprzez ztozenie
osSwiadczenia o rezygnacji, ktérego przyktadowy wzdér stanowi zatgcznik do regulaminu oraz jest
dostepny do pobrania na stronie internetowej Organizatora www.pbnails.pl. Rezygnacje nalezy
przesta¢ na adres Organizatora PB ALLURE Sp. z 0.0. 30-693 Krakdéw, ul. Adama Bochenka 16A, NIP
6793315798 lub za posrednictwem drogi elektronicznej na adres Organizatora salonvip@pbnails.pl

§2
PRZEDMIOT PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO

Gtéwnym zatozeniem Programu jest nawigzywanie wspdtpracy pomiedzy Organizatorem,

a podmiotami, ktére nabedg status Partnera.

W zwigzku z udziatem w Programie, Partnerowi przystuguja prawa, obowigzki oraz korzysci
okreslone w niniejszym Regulaminie. Organizator, w ramach indywidualnych postanowien,
zachowuje prawo przyznania poszczegdlnym Partnerom korzysci nie wskazanych w Regulaminie,
przy czym takowe oddzielne postanowienia nie uprawniajg pozostatych Partnerdw do jakichkolwiek
roszczen wzgledem Organizatora.

Wspdtpraca ma na celu popularyzowanie marki Organizatora, celem zwiekszenia sprzedazy
produktow lub ustug przez Organizatora.
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§3
UZYSKANIE STATUSU PARTNERA

Partnerem mogg zostac:

a) osoby fizyczne,

b) osoby prawne,

c) podmioty nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktérym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, ktore
to podmioty prowadzg dziatalnos$¢ gospodarczg w zakresie swiadczenia ustug kosmetycznych,

a w szczegolnosci ustugi kosmetyczne zwigzane z ochrong, stylizacjg oraz pielegnacjg paznokci.
Osoba starajaca sie o status Partnera ma obowigzek tacznie:

a) Wypetnienia deklaracji, stanowigcej zatgcznik nr 1 niniejszego regulaminu;

b) Posiadania wykwalifikowanego personelu w zakresie S$wiadczenia ustug zwigzanych

z wykorzystaniem oferty produktowej Organizatora;

c) Prowadzenia dziatalnosci w miejscu spetniajgcym standardy estetyczne oraz higieniczne zaréwno
w przepisach prawa jak i ogdlnie przyjetymi spotecznie wymogami;

d) Zakupu bezposrednio od Organizatora Pakietu Promocyjnego tj. dowolnych produktéw marki PB
NAILS, z wytgczeniem produktéw pielegnacyjnych linii PB Body za kwote nie mniejszg niz 550 zt
brutto.

Partner ma obowigzek wypetnienia deklaracji zgodnie z prawda. Partner jest zobowigzany
poinformowac Organizatora o wszelkich zmianach danych informacji wskazanych w formularzu pod
rygorem odmowienia Partnerowi korzysci wynikajgcych z Promogji.

Zrealizowanie postanowien pkt 2 niniejszego paragrafu, wigze sie ze ztozeniem oswiadczen przez
Osobe ubiegajgcy sie o status Partnera w zakresie:

a) Oswiadczenia o zapoznaniu sie z Regulaminem Programu Lojalnosciowego oraz jego akceptacji;
b) Oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych Partnera przez Organizatora oraz
Dystrybutora, w celach zwigzanych z uczestnictwem Partnera w Programie;

c) Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na otrzymywanie przez podane dane kontaktowe Partnera,

w szczegdblnosci telefon oraz adres poczty elektronicznej, informacji handlowych oraz
marketingowych wysytanych przez Organizatora oraz Dystrybutora.

Nabycie statusu Partnera nastepuje z chwilg wystosowania przez Organizatora wiadomosci
potwierdzajgcej osiggniecie owego statusu drogg elektroniczng lub pocztowa.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyznania statusu Partnera bez podania przyczyny.
Utrata statusu Partnera nastepuje z chwilg wystosowania przez Organizatora wiadomosci
potwierdzajgcej utrate statusu. Po otrzymaniu wiadomosci o utracie statusu, Partner traci
uprawnienia wynikajgce z niniejszego Regulaminu.
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OBOWIAZKI ORGANIZATORA

W zwigzku ze spetnieniem przestanek pkt 2 par.3 Regulaminu, wraz z przyznaniem osiggniecia
statusu Partnera, Organizator do Pakietu Startowego dotfaczy pakiet marketingowo — promocyijny.
Pakiet gadzetow moze ulegac¢ zmianie wraz ze zmiang asortymentu gadzetow. Zamiana sktadu
pakietu moze nastgpi¢ w sposdb: jeden za jeden.

W sktad pakietu wchodza:

a. plakat reklamowy

b. zapinang torba PB NAILS

c. zawieszka zapachowa x 2 szt.



10.

11.

12.

13.

d. stodkie krowki

e. wzornik stoneczko — do malowania x 3szt.

f. naklejke reklamowa do salonu

Partnerowi, w chwili dokonywania zakupu dowolnych produktéw marki PB NAILS u Organizatora,
Przedstawiciela Organizatora, Dystrybutora, wskazanego w pkt 3 §1 Regulaminu z jednoczesnym
wskazaniem posiadania statusu Partnera, przystuguje staty rabat w wysokosci 10% kwoty zakupu.
Organizator, na prosbe Partnera, posiadajgc niezbedne informacje, moze udzieli¢ Partnerowi
doradztwa marketingowego oraz sprzedazowego produktéw marki PB NAILS.

Organizator zobowigzuje sie do udzielania Partnerowi rabatu w wysokosci 10% na zakup produktow
linii PB BODY.

Partnerowi przystuguje rabat w wysokosci 15% na udziat w szkoleniach online dostepnych w ofercie
PB ALLURE Sp. z o.0.

Partner moze zbiera¢ punkty za zakupy produktow oferowanych przez PB NAILS i wymieniac je na
nagrody.

Organizator zapewnia przejrzysty system naliczania punktdw, przyznawanych na podstawie
wartosci dokonanych zakupdéw przez uczestnikow Programu, zgodnie z zasadami okreslonymi

W niniejszym Regulaminie.

Organizator umozliwia uczestnikom wymiane zgromadzonych punktéw na produkty marki PB
NAILS, zgodnie z tabelg wymiany punktéw okreslong w Regulaminie (zat. nr 3). Organizator
zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany produktéw.

Obecny system punktowy, w tym zasady przyznawania punktéw oraz tabela produktow do
wymiany, obowigzuje do dnia 31 grudnia 2025 roku.

Organizator zobowigzuje sie do informowania uczestnikdw o zgromadzonej liczbie punktow na
koniec kazdego kwartatu, a takze o mozliwosciach wymiany punktéw na produkty za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Punkty zgromadzone w danym kwartale mogg zosta¢ wymienione na produkty w kolejnym kwartale
lub przeniesione na przyszty okres.

Organizator gwarantuje, ze produkty dostepne do wymiany bedg zgodne z aktualng tabelg
produktow, a produkty bedg dodawane do kolejnego zamodwienia uczestnika z odpowiednig
adnotacjg (produkt za 1 grosz).

Partner moze wybieraé produkty pod wzgledem:

a) Rodzaju

b) Odcienia

¢) Koloru

d) zapachu

§5
OBOWIAZKI PARTNERA

Partner zobligowany jest do dokonania kwartalnych zakupdw produktéw marki PB ALLURE Sp.

z 0.0. na kwote min. 1000 zt brutto, juz po uwzglednieniu udzielonego 10% rabatu.

Zakup, o ktérym mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu, winien zosta¢ dokonany u Organizatora,
wskazanego przez Organizatora Przedstawiciela Handlowego lub Dystrybutora oraz
udokumentowany fakturg VAT lub paragonem.

Punkty za zakupy sg naliczane dopiero po przekroczeniu minimalnego progu zakupowego

w kwartale (§5 pkt 1)

Za kazde kolejne wydane 250 zt brutto (po przekroczeniu obligatoryjnego progu 1000 zt) w sklepie
PB NAILS lub u Przedstawicieli Handlowych Organizatora przyznawany jest 1 punkt.



W celu weryfikacji wykonywania obowigzku o ktdrym mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu,
Organizator moze zazadac od Partnera przedstawienia dowodu dokonania zakupdéw

u autoryzowanego Dystrybutora, a Partner ma obowigzek w ciggu 3 dni roboczych od otrzymania
takowego zawiadomienia do przedstawienia Organizatorowi dowodu zakupu produktéw marki PB
NAILS na taczng kwote min 1000 zt brutto po rabacie w okresie wskazanego kwartatu, poprzez
okazanie ich w siedzibie Organizatora: PB ALLURE Sp. z 0.0. 30-693 Krakdéw, ul. Adama Bochenka
16A lub przestanie za posrednictwem poczty elektronicznej na adres Organizatora
salonvip@pbnails.pl w formacie JPG lub PDF.

Partner wyraza gotowos¢ do uczestnictwa w promowaniu marki PB NAILS, w szczegdlnosci poprzez
wskazanie Partnerstwa oraz aktywnos$¢ w mediach spotecznosciowych w zakresie zaréwno
Partnerstwa jak i produktéw marki PB NAILS, a takze uczestnictwa w spotkaniach informacyjnych

i edukacyjnych zwigzanych z ofertg produktowg marki PB NAILS.

Organizator zobowigzany jest do informowania Partnera o nowosciach, promocjach oraz
organizowanych wydarzeniach wskazanych w pkt 4.

§6
REKLAMACIA

Wszelkie reklamacje dotyczgce przebiegu Programu lojalnosciowego mogg by¢ sktadane przez
uczestnikdw Programu w formie pisemnej wraz ze szczegétowym uzasadnieniem, listem
poleconym na adres siedziby Organizatora lub za posrednictwem drogi elektronicznej na adres
Organizatora salonvip@pbnails.pl, w terminie 14 dni od zaistnienia okolicznosci uzasadniajgcej
wystgpienie reklamacji.

Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko Uczestnika Programu, adres do korespondencji, opis
zarzutéw stanowigcych podstawe reklamacji oraz oczekiwania Uczestnika Programu dotyczgce
sposobu naprawy szkody.

Ztozone reklamacje bedga rozpatrywane nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania
reklamacji. Zainteresowani zostang powiadomieni o sposobie rozpatrzenia reklamacji droga
mailowa lub drogg pocztowa.
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DANE OSOBOWE UCZESTNIKOW

Administratorem danych osobowych Partnerdw jest Organizator.

Organizator informuje, ze wskazane przez Uczestnikédw Programu dane osobowe uczestnikow
Programu bedg przechowywane w sposéb zabezpieczajgcy przed ich ujawnieniem i przetwarzane
zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29.08.1997 o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. No
101, poz.926 z pdzn. zm.).

Organizator zastrzega sobie prawo do przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw Programu
w celach marketingowych, informacyjnych oraz statystycznych. Wszyscy Uczestnicy majg prawo
wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, jak rowniez zgdania zaprzestania
przetwarzania danych.

Organizator Programu nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowos¢ danych, przekazanych
przez Uczestnika.



§8
ODSTAPIENIE OD PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO

Podmiot posiadajgcy status Partnera moze odstgpi¢ od Programu w kazdej chwili. O takim fakcie
ma obowigzek poinformowaé Organizatora drogg elektroniczng. Oswiadczenie dostepne na stronie
internetowej Organizatora www.pbnails.pl w zaktadce PROGRAM LOJALNOSCIOWY, stanowigcy
zatacznik 2 niniejszego Regulaminu.

Organizator ma prawo wykluczy¢ Partnera z Programu, jesli Partner nie wywigzuje sie ze swoich
obowigzkdw a w szczegdlnosci z § 5.

Organizator o tym fakcie poinformuje niezwtocznie Partnera drogg elektroniczna.

Jako date przystgpienie do Programu przyjmuje sie date podpisania deklaracji przystgpienia do
Programu (wypetniony zatgcznik nr 1). Jako date rezygnacji przyjmuje sie date ztozenia
Oswiadczenia o rezygnacji (wypetniony zatgcznik nr 2) lub date wykluczenia z Programu.

§9
ZMIANA REGULAMINU

Organizator zobowigzuje sie, ze w przypadku zmian w Regulaminie, zmiany te nie bedg naruszac
praw juz nabytych przez Uczestnikow.

W przypadku zmian w Regulaminie, Organizator poinformuje o tym fakcie Uczestnikéw mailowo
oraz umieszczajac odpowiednie informacje na stronie www.pbnails.pl. w zaktadce PROGRAM
LOJALNOSCIOWY.

Regulamin w wersji zmienionej obowigzuje od dnia nastepujgcego po dniu ogtoszenia zmiany na
stronie.

Partner w ciggu 14 dni od dnia umieszczenia informacji na stronie Organizatora lub otrzymaniu jej
drogg mailowg, ma prawo wypowiedzenia uczestnictwa w Programie. Oswiadczenie znajduje sie
na stronie internetowe]j Organizatora www.pbnails.pl w zaktadce Program lojalnoSciowy,
(stanowigcej zatgcznik nr 2 niniejszego regulaminu) winno zostac ztozone w formie pisemnej na
adres PB ALLURE Sp. z 0.0. 30-693 Krakdw, ul. Adama Bochenka 16A lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres Organizatora salonvip@pbnails.pl. Nieztozenie oswiadczenia

o wypowiedzeniu uczestnictwa w Programie traktowane jest jako akceptacja zmiany Regulaminu.

§10
POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin niniejszy znajduje sie na stronie internetowej Organizatora, pod adresem
www.pbnails.pl, w zaktadce Program LojalnoSciowy, a takze w siedzibie Organizatora.

W przypadku razgcych zaniedban lub nieprzestrzegania regulaminu Organizatorowi przystuguje
prawo zawieszenia udziatu Partnera w Programie, lub zakonczenia wspotpracy

z Partnerem, skutkujgce anulowaniem wszelkich rabatéw oraz innych korzysci przyznanych
Partnerowi.

Wszelkie informacje o Programie, zawarte w jakichkolwiek materiatach promocyjnych

i reklamowych, maja jedynie charakter pomocniczy. Informacjami wigzgcymi sg postanowienia
niniejszego Regulaminu.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednie przepisy.
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Regulamin Programu okresla zasady udziatu w organizowaniu Programu i zawiera warunki
uczestnictwa, ktére Uczestnik akceptuje w chwili przystgpienia do Programu.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany listy produktéw, tabeli punktowej oraz warunkow
Programu, w tym m.in. zmiany liczby punktdw przyznawanych za zakupy.

Uczestnicy Programu wyrazajg zgode na zastosowanie sie do postanowien niniejszego
Regulaminu.

Zaréwno Uczestnicy Programu, jak i Organizator, bedg dazy¢ do rozwigzywania wszelkich sporéw
powstatych na tle Regulaminu Programu w sposéb ugodowy, na drodze polubownej.

Zatacznik nr 1 — Deklaracja przystgpienia do Programu
Zatgcznik nr 2 — Oswiadczenie o rezygnacji Programu
Zatgcznik nr 3 — Tabela produktéw do wymiany za punkty



